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Cher golfeur,

Merci de vous adresser à Voyages Gryphon Golf pour la planifi-
cation de votre prochain voyage de golf. Notre équipe dévouée 
de spécialistes s’engage à vous faire vivre une expérience de golf 
inoubliable.

Cette brochure vous propose une partie de tous les hôtels que 
nous offrons partout dans le monde. Merci de vous référer à no-
tre site internet www.gryphongolf.com afin de consulter la liste 
complète de tous nos types d’hébergement. Vous y trouverez, 
pour chaque endroit, une description exhaustive des commodités 
et une photo.

Comme tous nos forfaits de golf sont faits sur mesure pour répon-
dre adéquatement à vos besoins, nous vous invitons à nous faire 
votre demande en ligne en remplissant le formulaire à cet effet.

Nous avons ajouté de nouvelles destinations telles que le Nouveau-
Mexique, le Texas, la Georgie, la Virginie, le Mississippi ainsi qu’un 
forfait “vin & golf” en France.

Si vous recherchez l’expérience ultime de voyage de golf en Écosse, 
Irlande, Angleterre et Pays de Galle, vous pouvez également con-
sulter notre site web afin d’y trouver une foule de renseignement 
et des exemples de forfaits.

Dear Golfer,

Thank you for considering Gryphon Golf Tours as you start to 
prepare for your next golf getaway. Our dedicated team of golf 
travel specialists are committed to providing you with an unfor-
gettable golf vacation experience.

This brochure provides you with a small selection of hotels that 
we represent around the world. Please review our extensive web-
site – www.gryphongolf.com to review the entire list of resorts 
and hotels we offer. You’ll find resort Overview – accommoda-
tions descriptions, facilities, photo gallery as well as golf course 
statistics. 

As all our golf vacations are customized to your specifications, 
please utilize our automated “Trip-Quote” form online to get a 
price quote.

We have added some exciting new golf destinations and tours in 
New Mexico, Texas, Georgia, Virginia, Mississippi along with Golf 
& Wine Tours in France.

If your looking for the ultimate golf vacation in Scotland, Ireland, 
England or Wales, please review the extensive section of hotels and 
sample tours on our web-site.

Daniela Marcolini, Vice-Présidente Terry Bowes, Président 

En plus des spectaculaires hôtels et centres de villégiature de golf et de 
ski que vous retrouverez dans les pages de cette brochure, nous tenons à 
vous informer que nous pouvons aussi vous offrir les hôtels suivants:

Besides the spectacular golf & ski resorts that you will find in the 
following pages, we can also provide golf packages and hotel accom-
modations at the following resorts:

Forfaits de Golf Personnalisés, contactez- nous / Custom Tailored Golf Packages, contact us

(514) 878-9634 • 1-877-479-7466  •  www.gryphongolf.com�

ARIZONA
Carefree Resort & Villas
Desert Golf Villas & Homes – Scottsdale 
Desert Golf Villas & Homes – Tucson 
Pointe Hilton Squaw Peak
Sheraton Desert Oasis
Sheraton Wild Horse Pass Resort
Westin Kierland Villas 

CALIFORNIA
Embassy Suites La Quinta Hotel & Spa
Rancho Las Palmas

FLORIDA
Emerald Greens Golf Resort
Hilton Garden Inn – PGA Village
Hyatt Regency Bonaventure
Hyatt Regency Grand Cypress
Hyatt Regency Pier Sixty - Six 
Naples Grande Resort & Club
Sheraton PGA Vacation Resort
Sheraton Vistana Village
Villas of Grand Cypress
Caribe Cove Resort
Bahama Bay Resort & Spa

NEVADA
Oasis Resort
Virgin River Resort

MEXICO
Aventura Palace
Beach Palace
Cozumel Palace
Isla Mujeres Palace
Le Blanc Spa Resort
Playacar Palace
Sun Palace
Xpu-Ha Palace
Esperanza Resort
Fairmont Pierre Marques

UTAH
The Inn at Entrada

CARIBBEAN
Village Inn – St.Lucie
Windjammer Landing Villa Resort – St. Lucie
Residence Golf Village – Guadeloupe
Hyatt Regency Aruba Resort
Hyatt Regency Grand Cayman Beach

Paradisus Palma Real – Dominican Republic
Westin at Our Lucaya – Bahamas

EUROPE
Palmeraie Golf palace – Morocco
Gran Hotel Elba Estepona – Spain
Tamisa Golf Hotel – Spain
Jardim da Meia Prai – Portugal
Vila Baia – Portugal
Alvor Atlantico – Portugal
Alvor park – Portugal
Alvor Praia – Portugal
Pestana Delfim – Portugal
Pestana Levante – Portugal
Pestana Viking – Portugal

CANADA
Chateau Bonne Entente – Quebec City
Chateau Mont Sainte- Anne – Quebec
Cheribourg Hotel – Mont Orford
Manoir Des Sables – Mont Orford
Fairmont Reine Elizabeth – Montreal
Hotel Manoir Victoria – Quebec City
Fairmont Algonquin – New Brunswick
Keltic Lodge – Nova Scotia

Rodd Hotels – P.E.I.
Fairmont Chateau Whistler – B.C.
Listel Hotel Vancouver – B.C.
Listel Hotel Whistler – B.C.
Pacific Palisades Hotel – B.C.
Park Plaza Hotel – Vancouver
Resort Quest – Whistler Village
Whistler Premier – Whistler 
Fairmont Chateau Lake Louise
Fairmont Jasper Park Lodge
Banff Caribou Lodge & Spa
Banff Ptarmigan Inn
Banff Rocky Mountain Resort
Inns of Banff
Brewster’s Mountain Lodge – Banff
Buffalo Mountain Lodge – Banff
Driftwood Inn – Banff
Fox hotel & Suites – Banff
Hidden Ridge Resort Condos – Banff
Rimrock Resort – Banff
Rundle Manor Apartment Hotel – Banff
Mont Royal Hotel – Banff
Deer Lodge – Lake Louise
Emerald Lake Lodge – Lake Louise
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Canada

Tremblant propose une foule d’activités qui sauront vraiment égayer vos vacances. Le matin, prenez d’assaut le plus haut 
sommet des Laurentides à pied en explorant les nombreux sentiers, ou à bord de la télécabine panoramique. Puis, au retour, 
défiez les verts des deux meilleurs golfs publics au Québec, Le Géant et Le Diable, ou prélassez-vous au soleil sur les plages 
aux abords du Lac Tremblant. En fin d’après-midi, venez sentir battre le cœur de Tremblant en arpentant les rues du village 
piétonnier. Découvrez les innombrables restaurants et boutiques qui font le charme du village. Voilà le moment de planifier 
votre journée du lendemain en choisissant parmi la multitude d’activités proposées : rafting, escalade, canot, vélo, équitation, 
Acrobranche et bien d’autres !

Des évènements de mai à septembre

La Station Mont Tremblant se met en mode estival dès le mois de mai en tenant son premier événement de la saison: la 
Coupe du Canada et du Québec de vélo de montagne. S’ensuit le Festival du Film de Tremblant en juin puis l’événement phare 
de l’été qui fait courir les foules en juillet: le Festival international du blues de Tremblant. Avec des forfaits hébergement 
super avantageux, Les Suites Tremblant offre des vacances parfaites en famille ou entre amis qui ne dégarniront pas le 
portefeuille. 

Tremblant is offering so many activities and is sure to delight vacationers. In the morning, take on the highest peak in the 
Laurentians by foot, or ride up on the panoramic gondola. Upon return, take up the challenge on Quebec’s two finest public 
golf courses, Le Géant or Le Diable, or soak up some sun on the beach. In the late afternoon, feel Tremblant’s heart beat 
as you meander through the streets of the pedestrian village. Discover the countless restaurants and boutiques that bring 
a unique charm to the village. What better time to plan the following day’s activities. Choose from a wide range available: 
rafting, mountain climbing, canoeing, cycling, horseback riding, ATV’s, Acrobranche and much more!

Events from May through September

In May, the resort shifts into summer gear by holding its first event of the season: the Quebec and Canada Mountain Biking 
Cups. Next, is the Tremblant Film Festival in June. Then comes the summer’s main event, which draws huge crowds: Trem-
blant’s International Blues Festival during the first two weeks of July. Thanks to the fantastic packages that we offer, Les 
Suites Tremblant is a truly affordable destination for vacations that won’t drain your pocketbook!

SUITES TREMBLANT - Quebec

Perché sur la falaise de Pointe-au-Pic dans la région de Charlevoix, Le Manoir Richelieu attire les voyageurs depuis la fin du 
19e siècle. Au fil des saisons, Le Manoir offre des aventures uniques à ses clients, dont le parcours de championnat de 27 trous 
avec vue sur le St-Laurent. Profitez pleinement des activités proposées à l’hôtel et dans la région: le Casino de Charlevoix, le 
tennis, l’équitation, les excursions pour voir les baleines et le nouveau Spa qui offre 18 nouveaux traitements. Cet hôtel rénové 
récemment propose un service et un hébergement de première classe.

Perched on Pointe-au-Pic cliffs in Charlevoix, Le Manoir Richelieu has been attracting travelers since the end of the 19th 
century. As the seasons change, Le Manoir Richelieu offers unique adventures for it’s guest, including an award winning champi-
onship 27-hole golf course over looking the St. Lawrence River. Make the most of the activities available at the hotel and in the 
region: Casino de Charlevoix on site - tennis- horseback riding - whale watching and the fabulous new 18 treatment room Spa. 
This newly renovated Fairmont Hotel offers first class service and accomodation.

le MANOIR RICHELIEU - Quebec

Humber Valley Resort, considéré comme le nouveau joyau caché du Canada, est retiré des grandes foules mais plus acces-
sible qu’on le pense. Devant un paysage à couper le souffle, on vous propose le grand confort en maison de 2 à 4 chambres avec 
vues sur le golf, la forêt ou la rivière Humber. Les unités spacieuses et bien équipées sont parfaites pour une évasion golf ou 
encore une escapade familiale durant l’été. Le parcours de golf, dessiné par Doug Carrick, est épatant avec ses dénivellations 
surplombant Humber River et Deer Lake et agréable à jouer avec ses larges allées. Sur place, vous attendent bons restaurants, 
pub décontracté, des activités, la très renommée pêche au saumon, le tennis et un spa. 
Humber Valley Resort considered Canada’s new hidden gem is far removed from the maddening crowds and more accessible 
than one expects. The resort offers scenery like no other golf getaway, with all the comforts of home in 2,3,4 bedroom, self 
contained chalet units overlooking the golf course, the forest and the Humber River. The spacious and well appointed units are 
available for that perfect foursome weekend away, or the Family base to explore scenic Western NFLD this summer. The award 
winning, Doug Carrick design golf course is stunning with elevation changes overlooking the Humber River and Deer Lake, 
yet with generous fairways and gentle rolling terrain for golfers to enjoy. Fine dining, a casual pub, activities room, world class 
salmon fishing, tennis and the Found Spa await you this summer at Humber Valley Resort.

HUMBER VALLEY RESORT - Newfoundland

SPASPA

SPASPA

Le Diable
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Canada

Le centre de villégiature Predator Ridge Golf Resort est le joyau de la vallée de l’Okanagan en Colombie-Britannique. Reconnu 
pour son climat doux et sec, il compte plus de 50 parcours de golf, et ses lacs et vineries sont innombrables. Ce centre de vil-
légiature fut l’hôte du Skins Game Export ‘A’ en 2000. Récemment, Golf Digest lui a attribué 4 étoiles et demi dans sa section 
Places to Play, et il a reçu le titre de meilleur parcours de golf en Colombie-Britannique dans le cadre du Viewers Choice Award 
de Acura World of Golf. Ce centre de villégiature de classe internationale offre 27 trous de golf de championnat, 58 cottages et 
villas de luxe, un pavillon comprenant une salle de conférence à la fine pointe de la technologie, un court de tennis, trois piscines 
avec cuve à remous, un terrain de pratique de golf de 11 acres, une académie de golf, un centre de conditionnement et un spa. 

Predator Ridge Golf Resort is the crown jewel of the Okanagan Valley in the interior of British Columbia, which is know for it’s 
warm, dry climate and home to over 50 golf courses, wineries & lakes. Predator Ridge hosted the Export ‘A’ Skins Game in 2000, 
recently received a 4 star rating in Golf Digest’s, Places to Play and was elected best golf course in BC as part of Acura World of 
Golf’s “ Viewers Choice Awards.” This world-class resort includes 27 championship golf holes, 58 luxurious cottages and villas, 
clubhouse with state-of-the-art meeting facilities, tennis court, 3 pools with hot tubs, 11-acre practice facility, golf academy, 
fitness centre & Spa

Predator Ridge Golf Resort - Vernon, B.C.

Dans un décor paisible avec vue sur la rive nord panoramique de l’île-du-Prince-Édouard, et offrant une grande variété d’activités 
sur place, le Rodd Crowbush Golf & Beach Resort est le centre de villégiature le plus nouveau et le plus luxueux au Canada. 
Le Links at Crowbush Cove est situé en bordure de la mer et à proximité des dunes et de l’instinct créatif du concepteur de 
parcours de golf Thomas McBroom. Ce parcours offre au golfeur une expérience de «links» britannique inégalée dans tout le 
Canada.

With its tranquil setting overlooking Prince Edward Island’s panoramic north shore and wide variety of activities offered on-site, 
Rodd Crowbush Golf & Beach Resort is Atlantic Canada’s newest and most luxurious resort and is located on-site at the famous 
Links at Crowbush Cove. With its seaside setting, proximity to the dunes and the creative instincts of course designer Thomas 
McBroom, Crowbush Cove offers the golfer a British–links experience unmatched in all of Canada.

Rodd Crowbush Golf & Beach Resort - Iles-du-Prince-Édouard / Prince-Edward-Island

Ce centre de villégiature offre du golf à son meilleur. Au cœur de la magnifique région de Muskoka repose la plus belle destina-
tions de golf au Canada. À ce centre de villégiature datant d’une centaine d’années, les amateurs de golf peuvent s’adonner à 
leur sport sur deux splendides parcours qui serpentent à travers les collines et les eaux miroitantes. Vivez une expérience de golf 
extraordinaire au pittoresque Deerhurst Lakeside Course, au parcours de championnat Deerhurst Highlands de Robert 
Cupp / Thomas Mc Broom. Ce centre de villégiature propose une grande variété de types d’hébergement, dont les chambres 
d’hôtel et les suites entièrement d’une, deux ou trois chambres. 

When it comes to golf, Deerhurst Resort is one big sweet spot. Amidst 800 acres of breathtaking Muskoka countryside, lies the 
finest golf destination to be found in Canada. At the magnificent, century old Deerhurst Resort, avid golfers will find not one but 
two beautiful and challenging courses that twist their way through rugged hills and past glistening waters. From the picturesque 
Deerhurst Lakeside Course to the Championship Robert Cupp / Thomas Mc Broom - Deerhurst Highlands Course, you will experi-
ence a true golf challenge. Deerhurst offers a wide array of accommodations from hotel-style rooms to one-two and three room 
fully equipped suites.

DEERHURST RESORT - Ontario

Peu d’hôtels dans le monde peuvent rivaliser la beauté, l’hospitalité et le décor de l’hôtel Fairmont Banff Springs. Ce mélange 
unique de richesse et d’isolement est un symbole des Rocheuses canadiennes depuis plus de 100 ans. Depuis 1888, le Fairmont 
Banff Springs est en effet un symbole de la grandeur des Rocheuses. Construit sur le thème d’un château baronnial d’Écosse et 
devait à l’origine héberger les voyageurs aventuriers qui traversaient les montagnes en train. Cet hôtel offre toujours et encore 
un service exemplaire et un accueil chaleureux. C’est une expérience majestueuse et romantique.

Few hotels in the world can rival the majesty, hospitality and scenery of the Fairmont Banff Springs Hotel. It’s unique blend of 
opulence and seclusion has been a symbol of the Canadian Rockies for more than a century. Since 1888 the Fairmont Banff 
Springs has stood as a symbol to the grandeur of the Canadian Rockies. Styled in the theme of a Scottish baronial castle and 
originally built for adventurous travellers crossing the Canadian Rockies by train, it continues to offer exemplary service and 
warm hospitality. A romantic and majestic experience.

FAIRMONT BANFF SPRINGS - Banff Springs

SPASPA

Canada
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Conditions Générales 
Terms & Conditions

Prix / Changement de prix

Tous les prix indiqués dans cette brochure sont en devise canadienne. Les prix sont basés sur le taux d’échange 
en vigueur au moment de l’impression de la brochure. Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. se réserve le 
droit de modifier et d’augmenter le prix des forfaits sans préavis aprés la période de validité des prix. 

Exceptions: Les prix annoncés ne peuvent être augmentés 
dans les soixante jours suivant la publication, à moins que 
cette augmentation ne résulte d’une augmentation de taxes 
de redevances ou de frais autorisés par une autorité publique 
compétente.
Les prix mentionnés dans cette brochure incluent les taxes 
applicables et le coût de la contribution des clients au Fonds 
d’indemnisation des clients des agents de voyages.
Réservations / Dépôt et paiement final

Toutes réservations doivent être faites par l’entremise de votre agent de voyage. Tout forfait requiert un 
dépôt au moment de la réservation, comme suit:
•	300.00$ dollars par personne pour un programme incluant des prestations terrestres seulement ou des 
prestations terrestres ainsi que le vol aérien. Le paiement final est exigé 45 jours avant la date de départ. 
Les réservations faites en deçà de 45 jours avant la date de départ, doivent être payées en totalité au 
moment de ladite réservation. Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. se réserve le droit d’annuler toutes 
réservations dont le paiement total n’a pas été reçu 45 jours avant la date de départ.

Modification d’une réservation 

La modification d’une réservation est possible si le changement est fait au moins 30 jours avant la date de 
départ. Les frais sont de 25.00$ dollars par personne. 
Annulation
Un avis écrit doit être reçu à nos bureaux au plus tard 48 heures après l’avis verbale de ladite annulation. 
Les règles suivantes s’appliquent:
Portions terrestres
•	Annulation 45 jours ou plus de la date de départ: la totalité du dépôt devient non-remboursable.
•	Annulation entre 44 jours et 30 jours de la date de départ: 25% de la valeur totale du forfait devient 
non-remboursable.
•	Annulation à 30 jours et moins de la date de départ: le montant total du forfait devient 
non-remboursable.
Portions aériennes
•	Conformément aux règlementations tarifaires de chaque ligne aérienne.
Il est fortement recommandé de souscrire à une assurance annulation au moment de la réservation.

Paiement par carte de crédit

L’autorisation d’utiliser votre carte de crédit pour le dépôt ou le paiement final, indique votre accord et 
acceptation de nos conditions de réservation, et ce même si vous n’avez pas signé le bordereau de carte 
de crédit. L’autorisation verbale d’utiliser votre carte de crédit, confirme votre réservation et constitue un 
contrat avec Expériences Golf et Ski Gryphon Inc.

Services non-utilisés

Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. n’accordera aucun remboursement pour des portions du forfait 
non-utilisées ainsi que des “raincheck”. 

Non-inclus dans votre forfait

Tous les items non-spécifiés dans votre forfait golf ou ski tels que: pourboires, repas, appels téléphoniques, 
stationnement, balles de pratique, services de ski et tout autre item de nature personnelle.

Golf illimité

Une (1) ronde de golf par nuit d’hébergement sera réservée et confirmée à l’avance. Les rondes de golf 
supplémentaires ne pourront être jouées qu’après avoir complété la première ronde de la journée. La réser-
vation devra se faire sur place et dépendra de la disponibilité des temps de départ. La plupart des terrains 
de golf vous factureront un montant pour la voiturette électrique.

Responsabilités

Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. ne peut assumer aucune responsabilité pour les réclamations, 
pertes, dommages, coût ou dépenses pouvant résulter de blessures personnelles, accident, décès, pour 
les dommages, pertes ou retards concernant les bagages ou tout autre article personnel ou les retards, 
inconvénients, perte de jouissance, mécontentement, désapointements, anxiété ou frustration, d’ordre 
physique ou mentale, résultant:
•	D’une maladie, d’un vol, d’une grève, d’une panne mécanique, d’une quarantaine, d’un acte du gou-
vernement, de la température ou d’autres causes indépendantes de notre volonté.
•	Du fait que vous n’ayez pas suivi les directives données, en particulier, mais sans se limiter à celles-ci, 
les intructions concernant l’heure des contrôle d’arrivée et de départ, la manutention des bagages, et les 
heures d’arrivée et de départ aux hôtels.
•	Du fait que vous ne vous soyez pas procuré les documents nécessaires, y compris passeports, visas et 
certificats médicaux, et dans de tels cas vous n’aurez le droit à aucun remboursement.
•	D’un acte ou d’une omission de la part de qui que ce soit à l’exception de Expériences Golf et Ski 
Gryphon Inc. de ses agents ou employés. 
•	Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. s’engage à offrir aux clients les services et l’hébergement con-
tenus dans cette brochure.Si pour quelque raison incontrôlable, de tels services ne peuvent être offerts, Ex-
périences Golf et Ski Gryphon Inc. ne s’engage qu’à offrir aux clients des services et de l’hébergement 
de qualité et de prix comparables. Si Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. ou nos propres fournisseurs 
se voient dans l’obligation d’annuler votre forfait ou vos réservations, leur responsabilité se limitera au 
remboursement des montants reçus pour lesdits forfaits ou réservations.
De plus tout forfait peut être modifié avec ou sans préavis.
•	Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. décline toute responsabilité en cas de perte des billets d’avion 
ou de bons d’échange.

Price / Price Changes

All prices advertised in this brochure are in Canadian dollars. The prices quoted in this brochure were based 
on the rate of exchange at the time of printing. Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. reserves the right 
to increase the price of any package, without any prior notice after the period of the price validity. 

Exceptions: The prices published cannot be raised within sixty 
days of the publication, unless the raise results from a tax in-
crease or autorised fee made by a competent public autority. 
The prices mentionned in this brochure includes the applicable 
taxes and the amount for the compensation fund for customers 
of travel agents.

Reservations / Deposit and Final Payment

All reservations must be made through your travel agent. All packages require a deposit at time of booking 
as follows:
•	A deposit of $300 per person for land only or air inclusive programs. The balance of payment is due 45 
days prior to departure date. Reservations which are made less than 45 days prior require full payment 
upon making the reservation. Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. reserves the right to cancel any 
booking for which full payment has not been received 45 days prior to departure. 

Alterations and Changes 

A $25 fee will be charged per person for any change to a reservation if made 30 days or more prior to 
departure date.

Cancellation Policy

The following cancellation penalty will be applied depending on the length of time prior to departure that 
Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. is notified of said cancellation. Written notice must be received by 
our office no later than 48 hours after verbal confirmation of cancellation has been received.
Land Portion
•	Cancellations 45 days or more prior to departure total deposit is not refundable.
•	Cancellations between 44 days and 30 days prior to departure a 25% deduction of the package value per 
person will be forfeited.
•	Cancellations made less than 30 days prior to departure a 100% deduction of the package value per 
person will be forfeited.
Air Portion
•	Dependent on airline and fare regulation.
•	It is strongly recommended that you take travel insurance at time of booking.

Credit Card Bookings

Your authorization to use your Credit Card number for deposit and /or final payment indicates your compli-
ance with our booking terms and conditions, whether or not you have actually signed the appropriate draft. 
Verbal authorization of your Credit Card confirms your reservation and constitutes a contract with Gryphon 
Golf & Ski Experiences Inc. We reserve the right to cancel any reservation if a signed copy of the credit 
card draft is not received in our office no later than 7 days after the confirmation of the reservation.

Unused Services

No refunds or rainchecks will be given or allowed for any unused portions of a package thereof by 
Gryphon Golf & Ski Experiences Inc.

Not Included In Tour Cost

Any items other than specified in the golf and / or ski packages such as ; tips, meals, laundry, telephone 
calls, parking fees, range balls, ski services and items of a personal nature.

Unlimited Golf

One round of golf per night accommodation is guaranteed. Additional rounds are available based on avail-
ability and are confirmed on the day of play. Most courses require cart fee to be paid.

Liability 

Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. will not assume responsibility for any claims, losses, damages, 
cost or expenses arising out of personal injury, accidents or death, loss, damage or delay of baggage or 
other property, or delay, inconvenience, loss of enjoyment, upset, disappointment, distress or frustration, 
whether physical or mental resulting from any of the following :
•	Sickness, theft, labour disputes, mechanical breakdown, quarantine, government actions, weather, or any 
other cause beyond our direct control.
•	Your failure to follow instructions including but not limited to airport departure times, baggage handling, 
and check - in and check -out times. 
•	Your failure to obtain the required documents required for your trip such as visas, legal passports or proof 
of Canadian citizenship for entry into the United States and Europe and re-entry into Canada (in which case 
you will not be entitled to any refund).
•	The act of omission of any party other than Gryphon Golf & Ski Experiences Inc., its agents or 
employees.
•	Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. undertakes to supply the services and accommodations con-
tained in this brochure. Should they not be available for any reason beyond the control of Gryphon Golf & 
Ski Experiences Inc., the company shall be responsible only for supplying services and accommodations 
of comparable quality. If Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. or its suppliers be required to fully cancel 
your booking or reservations, the responsibility of Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. will be limited 
to a refund equivalent to monies received in respect of the aforementioned cancelled bookings or reserva-
tions. All travel arrangements are subject to change, with or without notice to the client.
•	Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. can assume no responsibility for lost tickets or vouchers.

Détenteur d’un permis du Québec




