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Cher golfeur,

Merci de vous adresser à Voyages Gryphon Golf pour la planifi-
cation de votre prochain voyage de golf. Notre équipe dévouée 
de spécialistes s’engage à vous faire vivre une expérience de golf 
inoubliable.

Cette brochure vous propose une partie de tous les hôtels que 
nous offrons partout dans le monde. Merci de vous référer à no-
tre site internet www.gryphongolf.com afin de consulter la liste 
complète de tous nos types d’hébergement. Vous y trouverez, 
pour chaque endroit, une description exhaustive des commodités 
et une photo.

Comme tous nos forfaits de golf sont faits sur mesure pour répon-
dre adéquatement à vos besoins, nous vous invitons à nous faire 
votre demande en ligne en remplissant le formulaire à cet effet.

Nous avons ajouté de nouvelles destinations telles que le Nouveau-
Mexique, le Texas, la Georgie, la Virginie, le Mississippi ainsi qu’un 
forfait “vin & golf” en France.

Si vous recherchez l’expérience ultime de voyage de golf en Écosse, 
Irlande, Angleterre et Pays de Galle, vous pouvez également con-
sulter notre site web afin d’y trouver une foule de renseignement 
et des exemples de forfaits.

Dear Golfer,

Thank you for considering Gryphon Golf Tours as you start to 
prepare for your next golf getaway. Our dedicated team of golf 
travel specialists are committed to providing you with an unfor-
gettable golf vacation experience.

This brochure provides you with a small selection of hotels that 
we represent around the world. Please review our extensive web-
site – www.gryphongolf.com to review the entire list of resorts 
and hotels we offer. You’ll find resort Overview – accommoda-
tions descriptions, facilities, photo gallery as well as golf course 
statistics. 

As all our golf vacations are customized to your specifications, 
please utilize our automated “Trip-Quote” form online to get a 
price quote.

We have added some exciting new golf destinations and tours in 
New Mexico, Texas, Georgia, Virginia, Mississippi along with Golf 
& Wine Tours in France.

If your looking for the ultimate golf vacation in Scotland, Ireland, 
England or Wales, please review the extensive section of hotels and 
sample tours on our web-site.

Daniela Marcolini, Vice-Présidente Terry Bowes, Président 

En plus des spectaculaires hôtels et centres de villégiature de golf et de 
ski que vous retrouverez dans les pages de cette brochure, nous tenons à 
vous informer que nous pouvons aussi vous offrir les hôtels suivants:

Besides the spectacular golf & ski resorts that you will find in the 
following pages, we can also provide golf packages and hotel accom-
modations at the following resorts:
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ARIZONA
Carefree Resort & Villas
Desert Golf Villas & Homes – Scottsdale 
Desert Golf Villas & Homes – Tucson 
Pointe Hilton Squaw Peak
Sheraton Desert Oasis
Sheraton Wild Horse Pass Resort
Westin Kierland Villas 

CALIFORNIA
Embassy Suites La Quinta Hotel & Spa
Rancho Las Palmas

FLORIDA
Emerald Greens Golf Resort
Hilton Garden Inn – PGA Village
Hyatt Regency Bonaventure
Hyatt Regency Grand Cypress
Hyatt Regency Pier Sixty - Six 
Naples Grande Resort & Club
Sheraton PGA Vacation Resort
Sheraton Vistana Village
Villas of Grand Cypress
Caribe Cove Resort
Bahama Bay Resort & Spa

NEVADA
Oasis Resort
Virgin River Resort

MEXICO
Aventura Palace
Beach Palace
Cozumel Palace
Isla Mujeres Palace
Le Blanc Spa Resort
Playacar Palace
Sun Palace
Xpu-Ha Palace
Esperanza Resort
Fairmont Pierre Marques

UTAH
The Inn at Entrada

CARIBBEAN
Village Inn – St.Lucie
Windjammer Landing Villa Resort – St. Lucie
Residence Golf Village – Guadeloupe
Hyatt Regency Aruba Resort
Hyatt Regency Grand Cayman Beach

Paradisus Palma Real – Dominican Republic
Westin at Our Lucaya – Bahamas

EUROPE
Palmeraie Golf palace – Morocco
Gran Hotel Elba Estepona – Spain
Tamisa Golf Hotel – Spain
Jardim da Meia Prai – Portugal
Vila Baia – Portugal
Alvor Atlantico – Portugal
Alvor park – Portugal
Alvor Praia – Portugal
Pestana Delfim – Portugal
Pestana Levante – Portugal
Pestana Viking – Portugal

CANADA
Chateau Bonne Entente – Quebec City
Chateau Mont Sainte- Anne – Quebec
Cheribourg Hotel – Mont Orford
Manoir Des Sables – Mont Orford
Fairmont Reine Elizabeth – Montreal
Hotel Manoir Victoria – Quebec City
Fairmont Algonquin – New Brunswick
Keltic Lodge – Nova Scotia

Rodd Hotels – P.E.I.
Fairmont Chateau Whistler – B.C.
Listel Hotel Vancouver – B.C.
Listel Hotel Whistler – B.C.
Pacific Palisades Hotel – B.C.
Park Plaza Hotel – Vancouver
Resort Quest – Whistler Village
Whistler Premier – Whistler 
Fairmont Chateau Lake Louise
Fairmont Jasper Park Lodge
Banff Caribou Lodge & Spa
Banff Ptarmigan Inn
Banff Rocky Mountain Resort
Inns of Banff
Brewster’s Mountain Lodge – Banff
Buffalo Mountain Lodge – Banff
Driftwood Inn – Banff
Fox hotel & Suites – Banff
Hidden Ridge Resort Condos – Banff
Rimrock Resort – Banff
Rundle Manor Apartment Hotel – Banff
Mont Royal Hotel – Banff
Deer Lodge – Lake Louise
Emerald Lake Lodge – Lake Louise
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Caraïbes • Caribbean

Ce magnifique centre de villégiature des Bermudes s’élève sur un domaine de 100 acres, et est entouré par l’océan Atlantique et 
les allées d’un parcours executive sur le point le plus élevé des Bermudes. Chacune des 600 chambres claires et somptueuses 
captent l’esprit de l’océan et du ciel. Elles sont spacieuses, respirent la fraicheur et la légèreté, et depuis leur balcon, elles of-
frent toutes une vue spectaculaire de la mer ou de la baie. Cet hotel à proximité de toutes les activités est l’endroit ideal pour 
s’adonner au golf dans les Bermudes. Riddell’s Bay, Port Royal, Castle Harbour et Belmont comptent parmi les meilleurs 
parcours.

The magnificent Southampton Princess, Bermuda’s premier luxury resort reigns over a 100 acre estate, surrounded by the Atlantic 
Ocean, and the rolling fairways of the 18-hole executive course on Bermuda’s highest point. Each of the 600 gracious and airy 
guest rooms capture the spirit of the sea and sky. Spacious, light and fresh, all offer spectacular balcony views of either the 
ocean or bay. This centrally located hotel is the perfect location to play the great courses of Bermuda - Riddell’s Bay - Castle 
Harbour and The Belmont.

FAIRMONT SOUTHAMPTON PRINCESS - Bermudes / Bermuda 

Un accueil chaleureux vous attend au Sheraton Cable Beach Resort, situé directement sur la plage de sable blanc de Nassau. 
À votre arrivée, vous serez charmé par l’hospitalité des Bahamas, les commodités et l’abondance des activités – allant de la 
baignade à l’apnée, en passant par la voile et autres sports aquatiques captivants. Le resort comporte un impressionnant parc 
aquatique incluant trois piscines avec des chutes d’eau, des bains tourbillons plus grands que grands et un bar adjacent à la pis-
cine pour vous permettre de relaxer durant la journée. Ou encore, goûtez les Caraïbes à l’un des restaurants et lounges. Trouvez 
tout le confort nécessaire dans l’une des 694 chambres et suites, toutes munies d’un balcon ou terrasse privé avec des vues sur 
l’océan, les piscines ou les jardins luxuriants.

Sheraton Cable Beach Resort ideally situated on a 1,000-foot stretch of Nassau’s most spectacular white-sand beach. From 
the moment you arrive, you’ll be treated to gracious Bahamian hospitality, thoughtful amenities, and an abundance of activities 
– from swimming to snorkeling, sailing, and exciting water sports.Seven acres of spectacular waterscape, including three fresh-
water pools with flowing waterfalls, oversized whirlpools, and a swim-up bar will help you relax during the day or gather together 
for a taste of the Caribbean at our great restaurants and lounges. Find all the comforts of home in our 694 guest rooms and suites, 
each boasting a large private balcony or patio with inspiring views of the Atlantic Ocean, waterscape, or lush gardens. 

SHERATON CABLE BEACH RESORT - Nassau

Le Sheraton Grand Bahama Island Our Lucaya Resort est le coeur de Grand Bahama Island. Situé sur 7,5 acres de plage  
sablonneuse, devant une mer bleue étincelante et dans une végétation tropicale. Le décor coloré des 478 chambres et suites 
vous offre votre petit coin de paradis le temps de votre séjour. Les activités abondent dans le resort incluant deux magnifiques 
parcours de golf é proximité, le spa Senses et son centre de conditionnement puis le nouveau casino Œ‚ Isle of Capri Casino at 
Our Lucaya Œ‚. Un service incomparable et des commodités de grande qualité vous assureront un séjour digne du paradis.

The Sheraton Grand Bahama Island Our Lucaya Resort is in the heart of Grand Bahama Island. 7.5 acres of sandy beaches, 
sparkling blue waters and tropical surroundings. The sand-colored walls and brightly colored fabrics in our 478 guest rooms and 
suites will give you your own piece of paradise. There are an abundance of activities at the resort along with two magnificent 
golf courses nearby and the Senses Spa & Fitness Center and the new Isle of Capri Casino at Our Lucaya. Exquisite service and 
amenities will ensure your stay in paradise is everything you imagine it to be.

SHERATON GRAND BAHAMA ISLAND OUR LUCAYA RESORT - Grand Bahamas Island

Le Windjammer Landing Villa Beach Resort de Ste-Lucie offre des vacances exotiques pour les familles, les couples et les 
lunes de miel. Situé à la pointe nord-ouest de Ste-Lucie, ce centre de villégiature tropical de 56 acres propose une vue spectacu-
laire sur la mer, des hébergements de luxe et privés puis des villas spacieuses. Que vous veniez pour un séjour de détente dans 
les Caraïbes ou encore pour du plaisir en famille, le Windjammer Landing est un excellent choix. Les invités peuvent profiter d’un 
plan tout inclus ou choisir un plan hébergement seulement.

Windjammer Landing Villa Beach Resort, St. Lucia, offers an exotic Caribbean vacation for families, honeymooners and 
couples traveling together. Situated on the Northwest point of St. Lucia, this tropical 56-acre resort includes spectacular ocean 
views, private luxury accommodation and spacious villa living. Whether you are planning a relaxing Caribbean holiday, or a fun 
family holiday, Windjammer Landing is sure to be a world apart. Guests can choose to stay on the platinum all-inclusive plan or 
accommodation only basis.

Windjammer Landing Villa Beach Resort - St. Lucia

SPASPA

Mexique • Mexico
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Caraïbes • Caribbean

Ce complexe tout compris est situé dans l’une des régions les plus prestigieuses de Punta Cana, au centre d’une végétation luxu-
riante et de palmiers et en bordure de la magnifique plage de sable blanc de Bávaro Beach, face aux eaux limpides de l’océan. 
Paradisus Punta Cana Resort offre 10 différents restaurants, 7 bars, un service aux chambres 24 heures sur 24, des activités 
de jour et des divertissements en soirée, des sports aquatiques, la plongée sous-marine, le tennis et le tennis à batte ainsi que 
l’impeccable parcours de 27 trous, le Cocotal Golf Club, à quelques minutes seulement. Toutes ces commodités et installations 
font de ce centre de villégiature la destination idéale pour les familles, les amoureux du golf et les couples. 

In one of the most prestigious corners of Punta Cana, right alongside the beautiful Bávaro Beach with its fine white sand, crystal-
clear water, lush vegetation and endless palm trees, lies the beautiful Paradisus Punta Cana Resort. This all-inclusive resort 
offers10 different restaurants, 7 bars, 24 hour room service, daytime and evening activities and entertainment, water sports and 
scuba diving, tennis and paddle tennis courses, and the meticulously manicured, 27 hole Cocotal Golf Club just minutes away. 
All these services and facilities make all the difference for families, golf lovers, and couples. 

PARADISUS PUNTA CANA - Punta Cana

Ce complexe, le plus complet des Caraïbes, situé sur la côte sud-est de la République Dominicaine est un luxueux refuge tropical 
pour des voyageurs exigeants qui recherchent une aventure grisante. On vous offre des logements parmi les plus somptueux au 
monde comprenants 300 spacieuses «Casitas» et villas luxueuses. Le parcours de golf «Links» Casa de Campo serait le plus 
beau parcours de Caraïbes si son jumeau le «Teeth of the Dog» dessiné par Pete Dye, n’était pas là pour le concurrencer.

The Caribbean’s most complete resort on the southeast coast of the Dominican Republic is a lush, tropical haven for uncompro-
mising travelers seeking an exhilarating adventure. The resort offers some of the world’s most lavish accommodations featuring 
300 spacious casita rooms and 150 luxurious villas overlooking two fabulous golf courses. Casa de Campo «Links» Golf 
Course would be the finest in the Caribbean, if it weren’t for its famous sister course, «The Teeth of the Dog» designed by 
Pete Dye. 

Casa de Campo - République Dominicaine / Dominican Republic

Le Sanctuaire Cap Cana Golf & Spa est situé à Cap Cana, sur la côte Est de la République Dominicaine. Cet hôtel est sans 
contredit l’une des dernières destinations de luxe. Classé comme un 5 étoiles plus, le Sanctuaire Cap Cana Golf & Spa surplombe 
la mer turquoise et les plages vierges qui donnent le ton à Cap Cana. Sur place, une des plus belles marinas au monde, près de 
trois kilomètres de plages incomparables, le tout nouveau parcours de golf de Jack Nicklaus, Punta Espada, dessiné exclu-
sivement pour Cap Cana, un beach club privé et un spa luxueux. L’hébergement de grande qualité et les excellentes commodités 
pour les réunions d’affaires de cette destination unique donne le ton à l’élégance des Caraïbes.

Sanctuary Cap Cana Golf & Spa located in Cap Cana, on the Eastern Coast of the Dominican Republic in the Caribbean is the 
world’s newest luxury destination..The 5 star plus Sanctuary Cap Cana Golf & Spa, is set on the bluff overlooking the turquoise 
sea and virgin beaches that denote Cap Cana. One of the most spectacular Marinas in the world, 2 miles of pristine beaches; the 
newly inaugurated Jack Nicklaus golf course, Punta Espada, designed exclusively for Cap Cana; a private beach club, as 
well as Sanctuary’s luxurious Spa. High end accommodations and excellent meeting facilities are encompassed by this unique 
destination that has set the tone for the rebirth of Caribbean elegance.

THE SANCTUARY CAP CANA - République Dominicaine / Dominican Republic

Situé sur la côte nord-est de Puerto Rico, à Coco Beach, Rio Grande, le Gran Melia Puerto Rico propose un séjour exclusif 
et privé à ses visiteurs qui pourront ainsi s’évader du reste du monde. En mettant les pieds dans cet oasis tropical, vous vous 
sentirez enveloppé par la beauté et la grandeur de l’endroit. Sur place, un magnifique YHI Spa de renommée mondiale, le Trump 
International Golf Club Puerto Rico situé à proximité et la meilleure piscine de l’île avec quatre tourbillons intégrés. Le Gran Meliá 
Puerto Rico est l’endroit par excellence pour vivre une vraie expérience de resort à Puerto Rico.

With an idyllic location on Puerto Rico’s northeastern coast in Coco Beach, Río Grande, Gran Meliá Puerto Rico brings the pri-
vacy and exclusivity you deserve and allows you the opportunity to escape from the rest of the world. From the moment you step 
inside this tropical oasis, you will be enveloped by the beauty and grandeur of Gran Meliá Puerto Rico. Boasting a world-class 
YHI spa, the nearby Trump International Golf Club Puerto Rico and the best pool on the island with four integrated whirlpools, 
Gran Meliá Puerto Rico is the place to live the true resort experience in Puerto Rico.

GRAN MELIA PUERTO RICO - Puerto Rico

SPASPA

SPASPA

SPASPA
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Caraïbes • Caribbean

Bienvenue en Jamaique, île ensoleillée, et au «Half Moon Golf, Tennis & Beach Club» endroit primé et reconnu comme 
l’un des complexes le plus complet et magnifique des Caraïbes. Cette destination de style coloniale loge luxueusement sa 
clientèle en leur offrant des chambrés superbes, des suites de luxe et des villas inégalées - Le «Half Moon Club» propose: des 
équipements récréatifs des plus sophistiqués, un parcours de championnat de 18 trous conçu par Robert Trent Jones Sr., de 
l’équitation, un spa complet de style européen et un large éventail d’activités nautiques.

Welcome to Jamaica - Island in the Sun and the award winning “Half Moon Golf, Tennis & Beach Club”. Peaceful and 
tranquil, amongst lush tropical foliage, this Colonial style resort pampers guests in luxurious accommodations which includes 
beautifully appointed rooms, deluxe suites and unsurpassed villas. The Half Moon Club offers only the best in recreational facili-
ties: an 18-hole championship course designed by Robert Trent Jones Sr., horseback riding, full service European Spa, and a wide 
array of watersport activities.

Half Moon Golf, Tennis & Beach CluB - Montego Bay, Jamaïque / Jamaica

Blotti entre les montagnes bleues la mer des Caraïbes et construit sur les ruines d’une plantation datant du 18e siècle, le 
Wyndham Rose Hall Resort & Country Club vous fera vivre des vacances inoubliables. Ce centre de villégiarure de 488 
chambres entièrement rénovées offre un vaste choix d’activités et d’installations dont un complexe de tennis, et le nouveau 
complexe aquatique Sugar Mills Falls. Le parcours de golf Robert von Hagge - Cinnamon Hill Golf Course nouvellement 
redessiné, est un incontournable car vous y découvrirez 180 acres de terrain valloneux et de magnifiques trous qui longent la 
mer des Caraïbes.

Nestled between Jamaica’s Blue Mountains and the Caribbean Sea on the ruins of an 18th century plantation, sits the Wynd-
ham Rose Hall Resort & Country Club. This totally renovated 488-room, all-inclusive resort offers a wide array of activities 
and facilities, including a tennis complex and the new Sugar Mills Falls water complex. The newly redesigned Robert von 
Hagge - Cinnamon Hill Golf Course at Rose Hall Golf Course is a must play track, which will bring you through 180 acres 
of lush mountains holes, along with magnificent holes which run along the Caribbean.

ROSE HALL RESORT & COUNTRY CLUB - Montego Bay, Jamaïque / Jamaica

S’étendant de la côte jusqu’aux plages de sable doré, le Four Seasons Resort Costa Rica propose une ambiance luxueuse 
dans un décor naturel enchanteur. Premier resort du genre au Costa Rica, ce dernier offre un vaste choix d’activités sportives et 
de loisirs. On y retrouve deux plages privées, un spa à caractère indigène, un golf de championnat, des chambres aux grandeurs 
généreuses, des suites aux vues magnifiques et la magie de la forêt tropicale. Les invités s’en trouveront charmés et garderont 
un excellent souvenir de leur séjour au Four Seasons, une expérience pour tous les âges.

Spilling down a coastal hillside to an isthmus of golden sand, Four Seasons Resort Costa Rica creates an ambience of simple 
luxury in a pristine natural setting. Costa Rica’s first true luxury resort offers a host of enticing options for sports, leisure or active 
pursuits. With two private beaches, an indigenous spa, championship golf, generously sized guestrooms and suites with dra-
matic views and the magic of the surrounding tropical dry forest, guests will find not only unparalleled Four Seasons hospitality 
and flawless service but an extraordinary Costa Rica vacation experience for all ages. 

FOUR SEASONS RESORT AT PAPAGAYO - Costa Rica

Petit bijou et secret bien gardé, le Treasure Beach, hôtel luxueux de la Barbade, offre tranquillité et intimité dans un décor 
fascinant. Situé sur l’une des plus belles plages de sable blanc de l’île, cet hôtel de 35 chambres campe dans de magnifiques 
jardins tropicaux. Le resort d’une design moderne est en forme de fer à cheval, entourant ainsi sa grande piscine. Récemment 
rénové, l’hôtel offre également des suites avec piscines privées donnant vue sur la mer des Caraïbes. Regorgeant de produits 
frais et locaux, le restaurant Al Fresco est un incontournable, tout comme les dîners sous les étoiles. Le resort est un excellent 
choix, de par son emplacement, pour faire l’expérience des plus beaux parcours de golf de la Barbade. 
A little gem and a surprisingly well-kept secret, Treasure Beach Luxury Barbados Hotel offers a stunning location and quiet, 
intimate charm. Located in Barbados on one of the island`s best white, sandy beaches, the 35-room all suite hotel is set in lush, 
tropical gardens. The resort is designed around its suites, which form a horseshoe shape around the fresh water pool and are 
cool and contemporary in design. Newly modernized, the hotel also offers new luxury suites with private pools overlooking 
the Caribbean Sea. Delicious offerings from the kitchen make the Al Fresco Restaurant a must where fresh local ingredients, 
numerous accolades and dining under the stars are considered the norm. The resort is located in perfect location to sample the 
championship courses of Barbados.

Treasure Beach Hotel - St. James, Barbades / Barbados
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Conditions Générales 
Terms & Conditions

Prix / Changement de prix

Tous les prix indiqués dans cette brochure sont en devise canadienne. Les prix sont basés sur le taux d’échange 
en vigueur au moment de l’impression de la brochure. Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. se réserve le 
droit de modifier et d’augmenter le prix des forfaits sans préavis aprés la période de validité des prix. 

Exceptions: Les prix annoncés ne peuvent être augmentés 
dans les soixante jours suivant la publication, à moins que 
cette augmentation ne résulte d’une augmentation de taxes 
de redevances ou de frais autorisés par une autorité publique 
compétente.
Les prix mentionnés dans cette brochure incluent les taxes 
applicables et le coût de la contribution des clients au Fonds 
d’indemnisation des clients des agents de voyages.
Réservations / Dépôt et paiement final

Toutes réservations doivent être faites par l’entremise de votre agent de voyage. Tout forfait requiert un 
dépôt au moment de la réservation, comme suit:
•	300.00$ dollars par personne pour un programme incluant des prestations terrestres seulement ou des 
prestations terrestres ainsi que le vol aérien. Le paiement final est exigé 45 jours avant la date de départ. 
Les réservations faites en deçà de 45 jours avant la date de départ, doivent être payées en totalité au 
moment de ladite réservation. Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. se réserve le droit d’annuler toutes 
réservations dont le paiement total n’a pas été reçu 45 jours avant la date de départ.

Modification d’une réservation 

La modification d’une réservation est possible si le changement est fait au moins 30 jours avant la date de 
départ. Les frais sont de 25.00$ dollars par personne. 
Annulation
Un avis écrit doit être reçu à nos bureaux au plus tard 48 heures après l’avis verbale de ladite annulation. 
Les règles suivantes s’appliquent:
Portions terrestres
•	Annulation 45 jours ou plus de la date de départ: la totalité du dépôt devient non-remboursable.
•	Annulation entre 44 jours et 30 jours de la date de départ: 25% de la valeur totale du forfait devient 
non-remboursable.
•	Annulation à 30 jours et moins de la date de départ: le montant total du forfait devient 
non-remboursable.
Portions aériennes
•	Conformément aux règlementations tarifaires de chaque ligne aérienne.
Il est fortement recommandé de souscrire à une assurance annulation au moment de la réservation.

Paiement par carte de crédit

L’autorisation d’utiliser votre carte de crédit pour le dépôt ou le paiement final, indique votre accord et 
acceptation de nos conditions de réservation, et ce même si vous n’avez pas signé le bordereau de carte 
de crédit. L’autorisation verbale d’utiliser votre carte de crédit, confirme votre réservation et constitue un 
contrat avec Expériences Golf et Ski Gryphon Inc.

Services non-utilisés

Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. n’accordera aucun remboursement pour des portions du forfait 
non-utilisées ainsi que des “raincheck”. 

Non-inclus dans votre forfait

Tous les items non-spécifiés dans votre forfait golf ou ski tels que: pourboires, repas, appels téléphoniques, 
stationnement, balles de pratique, services de ski et tout autre item de nature personnelle.

Golf illimité

Une (1) ronde de golf par nuit d’hébergement sera réservée et confirmée à l’avance. Les rondes de golf 
supplémentaires ne pourront être jouées qu’après avoir complété la première ronde de la journée. La réser-
vation devra se faire sur place et dépendra de la disponibilité des temps de départ. La plupart des terrains 
de golf vous factureront un montant pour la voiturette électrique.

Responsabilités

Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. ne peut assumer aucune responsabilité pour les réclamations, 
pertes, dommages, coût ou dépenses pouvant résulter de blessures personnelles, accident, décès, pour 
les dommages, pertes ou retards concernant les bagages ou tout autre article personnel ou les retards, 
inconvénients, perte de jouissance, mécontentement, désapointements, anxiété ou frustration, d’ordre 
physique ou mentale, résultant:
•	D’une maladie, d’un vol, d’une grève, d’une panne mécanique, d’une quarantaine, d’un acte du gou-
vernement, de la température ou d’autres causes indépendantes de notre volonté.
•	Du fait que vous n’ayez pas suivi les directives données, en particulier, mais sans se limiter à celles-ci, 
les intructions concernant l’heure des contrôle d’arrivée et de départ, la manutention des bagages, et les 
heures d’arrivée et de départ aux hôtels.
•	Du fait que vous ne vous soyez pas procuré les documents nécessaires, y compris passeports, visas et 
certificats médicaux, et dans de tels cas vous n’aurez le droit à aucun remboursement.
•	D’un acte ou d’une omission de la part de qui que ce soit à l’exception de Expériences Golf et Ski 
Gryphon Inc. de ses agents ou employés. 
•	Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. s’engage à offrir aux clients les services et l’hébergement con-
tenus dans cette brochure.Si pour quelque raison incontrôlable, de tels services ne peuvent être offerts, Ex-
périences Golf et Ski Gryphon Inc. ne s’engage qu’à offrir aux clients des services et de l’hébergement 
de qualité et de prix comparables. Si Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. ou nos propres fournisseurs 
se voient dans l’obligation d’annuler votre forfait ou vos réservations, leur responsabilité se limitera au 
remboursement des montants reçus pour lesdits forfaits ou réservations.
De plus tout forfait peut être modifié avec ou sans préavis.
•	Expériences Golf et Ski Gryphon Inc. décline toute responsabilité en cas de perte des billets d’avion 
ou de bons d’échange.

Price / Price Changes

All prices advertised in this brochure are in Canadian dollars. The prices quoted in this brochure were based 
on the rate of exchange at the time of printing. Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. reserves the right 
to increase the price of any package, without any prior notice after the period of the price validity. 

Exceptions: The prices published cannot be raised within sixty 
days of the publication, unless the raise results from a tax in-
crease or autorised fee made by a competent public autority. 
The prices mentionned in this brochure includes the applicable 
taxes and the amount for the compensation fund for customers 
of travel agents.

Reservations / Deposit and Final Payment

All reservations must be made through your travel agent. All packages require a deposit at time of booking 
as follows:
•	A deposit of $300 per person for land only or air inclusive programs. The balance of payment is due 45 
days prior to departure date. Reservations which are made less than 45 days prior require full payment 
upon making the reservation. Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. reserves the right to cancel any 
booking for which full payment has not been received 45 days prior to departure. 

Alterations and Changes 

A $25 fee will be charged per person for any change to a reservation if made 30 days or more prior to 
departure date.

Cancellation Policy

The following cancellation penalty will be applied depending on the length of time prior to departure that 
Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. is notified of said cancellation. Written notice must be received by 
our office no later than 48 hours after verbal confirmation of cancellation has been received.
Land Portion
•	Cancellations 45 days or more prior to departure total deposit is not refundable.
•	Cancellations between 44 days and 30 days prior to departure a 25% deduction of the package value per 
person will be forfeited.
•	Cancellations made less than 30 days prior to departure a 100% deduction of the package value per 
person will be forfeited.
Air Portion
•	Dependent on airline and fare regulation.
•	It is strongly recommended that you take travel insurance at time of booking.

Credit Card Bookings

Your authorization to use your Credit Card number for deposit and /or final payment indicates your compli-
ance with our booking terms and conditions, whether or not you have actually signed the appropriate draft. 
Verbal authorization of your Credit Card confirms your reservation and constitutes a contract with Gryphon 
Golf & Ski Experiences Inc. We reserve the right to cancel any reservation if a signed copy of the credit 
card draft is not received in our office no later than 7 days after the confirmation of the reservation.

Unused Services

No refunds or rainchecks will be given or allowed for any unused portions of a package thereof by 
Gryphon Golf & Ski Experiences Inc.

Not Included In Tour Cost

Any items other than specified in the golf and / or ski packages such as ; tips, meals, laundry, telephone 
calls, parking fees, range balls, ski services and items of a personal nature.

Unlimited Golf

One round of golf per night accommodation is guaranteed. Additional rounds are available based on avail-
ability and are confirmed on the day of play. Most courses require cart fee to be paid.

Liability 

Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. will not assume responsibility for any claims, losses, damages, 
cost or expenses arising out of personal injury, accidents or death, loss, damage or delay of baggage or 
other property, or delay, inconvenience, loss of enjoyment, upset, disappointment, distress or frustration, 
whether physical or mental resulting from any of the following :
•	Sickness, theft, labour disputes, mechanical breakdown, quarantine, government actions, weather, or any 
other cause beyond our direct control.
•	Your failure to follow instructions including but not limited to airport departure times, baggage handling, 
and check - in and check -out times. 
•	Your failure to obtain the required documents required for your trip such as visas, legal passports or proof 
of Canadian citizenship for entry into the United States and Europe and re-entry into Canada (in which case 
you will not be entitled to any refund).
•	The act of omission of any party other than Gryphon Golf & Ski Experiences Inc., its agents or 
employees.
•	Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. undertakes to supply the services and accommodations con-
tained in this brochure. Should they not be available for any reason beyond the control of Gryphon Golf & 
Ski Experiences Inc., the company shall be responsible only for supplying services and accommodations 
of comparable quality. If Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. or its suppliers be required to fully cancel 
your booking or reservations, the responsibility of Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. will be limited 
to a refund equivalent to monies received in respect of the aforementioned cancelled bookings or reserva-
tions. All travel arrangements are subject to change, with or without notice to the client.
•	Gryphon Golf & Ski Experiences Inc. can assume no responsibility for lost tickets or vouchers.
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